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BẢN MÔ TẢ NỘI DUNG CƠ BẢN CỦA SÁNG KIẾN

- Tên Sáng kiến: Một số giải pháp để nâng cao tính chính xác trong việc xét tốt nghiệp cho SV bậc Cao đẳng tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP. HCM 
- Tên người viết sáng kiến: NGUYỄN THỊ THANH THẢO
- Chức vụ: Nhân viên
- Đơn vị công tác: Phòng Tuyển sinh – Đào tạo

Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh đang ngày càng phát triển nhanh về số lượng và cả chất lượng; là nơi chuyên đào tạo nguồn nhân lực có uy tín và chất lượng cao đáp ứng nhu cầu của xã hội, của doanh nghiệp và góp phần phục vụ quá trình công nghiệp hóa, hiện đại hóa của Thành phố Hồ Chí Minh và cả nước.
Từ năm 2013 Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh đã chuyển từ phương thức đào tạo niên chế sang đào tạo theo học chế tín chỉ. Sau 5 năm triển khai đào tạo theo học chế tín chỉ, Nhà trường luôn chú trọng đầu tư cơ sở vật chất, trang thiết bị hiện đại, nâng cao chất lượng đội ngũ giảng viên, nhân viên, cán bộ quản lý và chương trình, giáo trình…. Để góp phần nâng cao chất lượng đào tạo, Nhà trường đa dạng hoá các ngành đào tạo, tăng cường gắn kết với thị trường lao động, đáp ứng nhu cầu việc làm của người học và yêu cầu của người sử dụng lao động kịp thời. 
Trong công cuộc đổi mới của đất nước, các ngành, các lĩnh vực hoạt động có những đóng góp nhất định và luôn có sự cải tiến để vươn tới sự hoàn thiện. Hòa nhập vào xu thế đó, công tác quản lý các văn bản hành chính của đơn vị, đặc biệt là hoạt động xử lý và cung cấp thông tin liên quan đến kết quả tốt nghiệp của sinh viên là rất cần thiết, đòi hỏi phải có tính chính xác cao. Chính vì vậy mà tôi chọn “Một số giải pháp để nâng cao tính chính xác trong việc xét tốt nghiệp cho SV bậc Cao đẳng tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP. HCM” làm đề tài sáng kiến kinh nghiệm của mình.

1. Thực trạng: 
Từ năm 2015 trở về trước, toàn bộ các bảng điểm, dữ liệu thông tin của học sinh – sinh viên được Nhà trường quản lý bằng các bảng tính excel, chuyên viên phòng đào tạo thực hiện xét tốt nghiệp bằng thao tác thủ công với các kinh nghiệm được tích lũy từ nhiều đợt xét tốt nghiệp trước đó, chủ động được thời gian xét tốt nghiệp, thực hiện xét tốt nghiệp chính xác nhưng cần phải đầu tư rất nhiều thời gian và công sức, tuy nhiên số lượng sinh viên nhập học chưa cao, số lượng sinh viên được xét tốt nghiệp ra trường tương đối ít nên thao tác bằng tay cũng tạm ổn.
Trong những năm gần đây, số lượng sinh viên ngày một tăng cao, máy móc và công nghệ hiện đại, nhà trường đưa vào sử dụng phần mềm quản lý đào tạo PMT-EMS để quản lý thông tin sinh viên, điểm số, kết quả học tập, kết quả tốt nghiệp,…. Và từ tháng 8 năm 2016 nhà trường ứng dụng công nghệ thông tin để xét tốt nghiệp bằng phần mềm quản lý đào tạo PMT-EMS, nên việc xét tốt nghiệp không còn mất quá nhiều công sức, tuy nhiên phần mềm chưa phù hợp với thực tế, nên khi xét tốt nghiệp còn nhiều phát sinh và gặp không ít khó khăn như khi thao tác bằng thủ công ví dụ như: 
- Mất nhiều thời gian vì vừa xét thủ công bên ngoài bằng các bảng tính vừa kết hợp với xét trên phần mềm, đối chiếu và kiểm dò tìm nguyên nhân để điều chỉnh, khắc phục.
- Có một số học phần, dữ liệu điểm không được liên kết nhau, phần mềm không cập nhập hoặc cập nhật thiếu môn, thiếu tín chỉ nên thay vì sinh viên được công nhận tốt nghiệp thì phần mềm xét là không đạt tốt nghiệp. 
- Một vài trường hợp do sinh viên chuyển điểm hay bảo lưu kết quả học tập, sinh viên không có nợ môn, nhưng còn thiếu tín chỉ vì chưa hoàn tất chương trình học, thì phần mềm lại xét đạt tốt nghiệp.
- Trong quá trình thao tác xét tốt nghiệp trên phần mềm quản lý đào tạo, do phát sinh sự cố nên hệ thống xử lý xét tốt nghiệp chậm, chỉ xét được vài lớp, những lớp còn lại phải chờ phần mềm khắc phục sự cố. Vì lý do đó, những sinh viên đã được hệ thống xử lý sẽ ở trạng thái “đã tốt nghiệp”, nên khi các em xem trên tài khoản cá nhân của mình sẽ nghĩ rằng mình đã được tốt nghiệp nên vào liên hệ phòng Tuyển sinh – Đào tạo để nhận giấy chứng nhận tốt nghiệp tạm thời mặc dù thực tế chưa được Hội đồng xét công nhận.
2. Nội dung sáng kiến: 
- Xét tốt nghiệp cho sinh viên bằng phần mềm quản lý đào tạo sẽ tiết kiệm rất nhiều thời gian và công sức nếu như các dữ liệu trong hệ thống đã được đồng bộ từ ban đầu, các khâu chuẩn bị phải thật chính xác từ đầu học kỳ như tạo chương trình khung, thiết lập quy ước cột điểm, thực hiện các quy trình điểm theo thứ tự và quy trình thuận,
- Từng bảng điểm học phần phải được chuyên viên phòng đào tạo kiểm tra chính xác từ ban đầu,
- Các bảng điểm tổng kết học kỳ phải được liên kết chặt chẽ từ các bảng điểm học phần.
- Bảng điểm tổng kết toàn khóa là kết quả học tập của cả quá trình của sinh viên phải được hệ thống đồng bộ,
- Phải đảm bảo các điểm học phần phải đang ở trạng thái “Đã khóa”,
- Cập nhật các chứng chỉ theo chuẩn đầu ra đúng quy định, gán điều kiện cần và đủ để phần mềm xử lý,
- Gửi thông báo và xác nhận thông tin từ HS-SV để rà soát lại thông tin của sinh viên thật chính xác nhằm hạn chế in sai phôi bằng,
- Đầu học kỳ cuối của khóa học: phòng Tuyển sinh – Đào tạo lập kế hoạch Thi, tổng kết học kỳ, xét tốt nghiệp: Thời gian giáo viên bộ môn hoàn tất việc nhập điểm vào hệ thống, thời hạn để phòng Tuyển sinh - Đào tạo tính điểm tổng kết học tập, thời gian xét tốt nghiệp và họp Hội đồng xét tốt nghiệp, công bố kết quả tốt nghiệp của sinh viên.
Thành lập Hội đồng xét Tốt nghiệp bậc cao đẳng; Thông báo điều kiện xét tốt nghiệp và công nhận tốt nghiệp bậc cao đẳng; Quyết định sinh viên đủ điều kiện công nhận tốt nghiệp.
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3. Hiệu quả mang lại: 
- Sáng kiến được đưa vào áp dụng phục vụ cho công tác quản lý của Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh góp phần nâng cao hiệu quả công việc, góp phần thực hiện nhiệm vụ chính trị của Nhà trường.
- Hồ sơ, bảng điểm liên quan đến việc tốt nghiệp của sinh viên được thực hiện một cách có hệ thống, logic, khoa học và chuyên nghiệp, giúp cho việc tìm kiếm các thông tin được nhanh chóng, chính xác, tạo hiệu quả cao trong công tác, tiết kiệm được thời gian, công sức và chi phí văn phòng .
- Với quy mô đào tạo của nhà trường ngày một phát triển nhanh về số lượng và cả chất lượng, số lượng sinh viên nhập học ngày càng đông, số sinh viên được xét tốt nghiệp ngày càng tăng, công cụ ngày càng hiện đại, chuyên môn nghiệp vụ và kinh nghiệm làm việc được tích lũy nhiều nên việc xét tốt nghiệp cho sinh viên tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh ít tốn thời gian, công sức, hạn chế được nhiều sai sót và đặc biệt là xét tốt nghiệp đúng đối tượng, đủ về số lượng, không có trường hợp phản ánh từ sinh viên và phụ huynh vì xét tốt nghiệp bị sót, xét thiếu, xét không đúng đối tượng, không kịp tiến độ, …

Đánh giá phạm vi ảnh hưởng của Sáng kiến:
 Chỉ có hiệu quả trong phạm vi Đơn vị áp dụng.
 Đã được chuyển giao, nhân rộng việc áp dụng ra phạm vi sở, ngành theo chứng cứ đính kèm.
 Đã phục vụ rộng rãi người dân trên địa bàn Thành phố, hoặc đã được chuyển giao, nhân rộng việc áp dụng trên địa bàn Thành phố theo chứng cứ đính kèm. 
 Đã phục vụ rộng rãi người dân tại Việt Nam, hoặc đã được chuyển giao, nhân rộng việc áp dụng tại nhiều tỉnh, thành theo chứng cứ đính kèm.

	 Bộ phận/Đơn vị áp dụng
	Thành phố Hồ Chí Minh, ngày   tháng   năm
     Người viết sáng kiến
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